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PRAAMBEL

Mit der folgenden Datenschutzerklarung
mochten wir Sie dariiber aufklaren, welche
Arten lhrer personenbezogenen Daten (nach-
folgend auch kurz als “Daten” bezeichnet) wir
zu welchen Zwecken und in welchem Umfang
verarbeiten. Die Datenschutzerklarung gilt fur
alle von uns durchgefiihrten Verarbeitungen
personenbezogener Daten, sowohl im Rahmen
der Erbringung unserer Leistungen als auch in-
sbesondere auf unseren Webseiten, in mobilen
Applikationen sowie innerhalb externer Online-
prdsenzen, wie z. B. unserer Social-Media-Pro-
file (nachfolgend zusammenfassend bezeichnet
als “Onlineangebot”).

Die verwendeten Begriffe sind nicht
geschlechtsspezifisch.

1. VERANTWORTLICHER

Arne Ahlreip
Gottfried-August-Blrger-Str. 7
D-06343 Mansfeld (Sachsen-Anhalt)
E-Mail-Adresse: office - at - ddp-harz.de

2. UBERSICHT DER
VERARBEITUNGEN

Die nachfolgende Ubersicht fasst die Arten
der verarbeiteten Daten und die Zwecke ihrer
Verarbeitung zusammen und verweist auf die
betroffenen Personen.

ARTEN DER VERARBEITETEN DATEN
- Bestandsdaten

- Zahlungsdaten

- Kontaktdaten

- Inhaltsdaten

- Vertragsdaten

- Nutzungsdaten

- Meta-, Kommunikations- und
Verfahrensdaten.

KATEGORIEN BETROFFENER PERSONEN
- Kunden

- Interessenten

- Kommunikationspartner

- Nutzer

- Geschafts- und Vertragspartner

- Teilnehmer.

ZWECKE DER VERARBEITUNG

- Erbringung vertraglicher Leistungen und
Erfullung vertraglicher Pflichten

- Kontaktanfragen und Kommunikation

- SicherheitsmafBnahmen

- Direktmarketing

- Reichweitenmessung

- Bliro- und Organisationsverfahren

- Verwaltung und Beantwortung von Anfragen
- Feedback

- Marketing

- Profile mit nutzerbezogenen Informationen
- Bereitstellung unseres Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit

- Informationstechnische Infrastruktur

3. MASSGEBLICHE
RECHTSGRUNDLAGEN

Malgebliche Rechtsgrundlagen nach der DSG-
VO: Im Folgenden erhalten Sie eine Ubersicht
der Rechtsgrundlagen der DSGVO, auf deren
Basis wir personenbezogene Daten verar-
beiten. Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass
neben den Regelungen der DSGVO nationale
Datenschutzvorgaben in |hrem bzw. unserem
Wohn- oder Sitzland gelten kénnen. Sollten
ferner im Einzelfall speziellere Rechtsgrundla-
gen mal3geblich sein, teilen wir Ihnen diese in
der Datenschutzerklarung mit.

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO)

- Die betroffene Person hat ihre Einwilligung
in die Verarbeitung der sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten flir einen spezifischen
Zweck oder mehrere bestimmte Zwecke
gegeben.

Vertragserfillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1S. 1lit. b) DSGVO) - Die Verarbei-
tung ist fur die Erflillung eines Vertrags, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, oder
zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnah-
men erforderlich, die auf Anfrage der betroff-
enen Person erfolgen.

Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1S. 1 lit.
c) DSGVO) - Die Verarbeitung ist zur Erfullung
einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich,
der der Verantwortliche unterliegt.

Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1S. 1 lit.f)
DSGVO) - Die Verarbeitung ist zur Wahrung
der berechtigten Interessen des Verantwortli-
chen oder eines Dritten erforderlich, sofern
nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person,

die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, iberwiegen.

Nationale Datenschutzregelungen in
Deutschland: Zuséatzlich zu den Datenschutzre-
gelungen der DSGVO gelten nationale Regelun-
gen zum Datenschutz in Deutschland. Hierzu
gehort insbesondere das Gesetz zum Schutz
vor Missbrauch personenbezogener Daten bei
der Datenverarbeitung (Bundesdatenschutzge-
setz - BDSG). Das BDSG enthilt insbesondere
Spezialregelungen zum Recht auf Auskunft,
zum Recht auf Léschung, zum Widerspruchsre-
cht, zur Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten, zur Verarbeitung
fiir andere Zwecke und zur Ubermittlung sowie
automatisierten Entscheidungsfindung im
Einzelfall einschlieBlich Profiling. Ferner kon-
nen Landesdatenschutzgesetze der einzelnen
Bundeslander zur Anwendung gelangen.

Nationale Datenschutzregelungen in Osterre-
ich: Zusatzlich zu den Datenschutzregelungen
der DSGVO gelten nationale Regelungen zum
Datenschutz in Osterreich. Hierzu gehort
insbesondere das Bundesgesetz zum Schutz
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natirlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten (Datenschutzge-
setz - DSG). Das Datenschutzgesetz enthalt
insbesondere Spezialregelungen zum Recht auf
Auskunft, zum Recht auf Richtigstellung oder
Loschung, zur Verarbeitung besonderer Kateg-
orien personenbezogener Daten, zur Verarbe-
itung fiir andere Zwecke und zur Ubermittlung
sowie zur automatisierten Entscheidungsfind-
ung im Einzelfall.

Hinweis auf Geltung DSGVO und Schweizer
DSG: Diese Datenschutzhinweise dienen
sowohl der Informationserteilung nach dem
schweizerischen Bundesgesetz tiber den
Datenschutz (Schweizer DSG) als auch nach der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Aus
diesem Grund bitten wir Sie zu beachten, dass
aufgrund der breiteren raumlichen Anwendung
und Verstandlichkeit die Begriffe der DSGVO
verwendet werden. Insbesondere statt der im
Schweizer DSG verwendeten Begriffe ,Bear-
beitung” von ,Personendaten”, “liberwiegendes
Interesse” und “besonders schiitzenswerte
Personendaten” werden die in der DSGVO
verwendeten Begriffe ,Verarbeitung” von ,per-
sonenbezogenen Daten” sowie “berechtigtes
Interesse” und “besondere Kategorien von
Daten” verwendet. Die gesetzliche Bedeutung
der Begriffe wird jedoch im Rahmen der Gel-
tung des Schweizer DSG weiterhin nach dem
Schweizer DSG bestimmt.

4. SICHERHEITS-
MASSNAHME

Wir treffen nach MaBBgabe der gesetzlichen
Vorgaben unter Berlicksichtigung des Stands
der Technik, der Implementierungskosten und
der Art, des Umfangs, der Umstande und der
Zwecke der Verarbeitung sowie der unter-
schiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten
und des Ausmal3es der Bedrohung der Rechte
und Freiheiten natlirlicher Personen geeignete
technische und organisatorische MaBnahmen,
um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau
zu gewabhrleisten.

Zu den MaBBnahmen gehéren insbesondere die
Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und
Verfligbarkeit von Daten durch Kontrolle des
physischen und elektronischen Zugangs zu den
Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs,
der Eingabe, der Weitergabe, der Sicherung
der Verflgbarkeit und ihrer Trennung. Des
Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die
eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten,
die Loschung von Daten und Reaktionen auf die
Gefahrdung der Daten gewahrleisten. Ferner
berticksichtigen wir den Schutz personenbe-
zogener Daten bereits bei der Entwicklung
bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie
Verfahren entsprechend dem Prinzip des Dat-
enschutzes, durch Technikgestaltung und durch
datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

TLS/SSL-Verschlisselung (https): Um die Daten
der Benutzer, die Gber unsere Online-Dienste
Gibertragen werden, zu schltzen, verwenden



wir TLS/SSL-Verschliisselung. Secure Sockets
Layer (SSL) ist die Standardtechnologie zur
Sicherung von Internetverbindungen durch
Verschlisselung der zwischen einer Website
oder App und einem Browser (oder zwischen
zwei Servern) Gbertragenen Daten. Transport
Layer Security (TLS) ist eine aktualisierte und
sicherere Version von SSL. Hyper Text Transfer
Protocol Secure (HTTPS) wird in der URL
angezeigt, wenn eine Website durch ein SSL/
TLS-Zertifikat gesichert ist.

5. UBERMITTLUNG VON
PERSONENBEZOGENEN
DATEN

Im Rahmen unserer Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten kommt es vor, dass

die Daten an andere Stellen, Unternehmen,
rechtlich selbststandige Organisationseinheit-
en oder Personen Gbermittelt oder sie ihnen
gegenlber offengelegt werden. Zu den Emp-
fangern dieser Daten kénnen z. B. mit IT-Auf-
gaben beauftragte Dienstleister oder Anbieter
von Diensten und Inhalten, die in eine Webseite
eingebunden werden, gehoren. In solchen
Fallen beachten wir die gesetzlichen Vorgaben
und schlieen insbesondere entsprechende
Vertrage bzw. Vereinbarungen, die dem Schutz
lhrer Daten dienen, mit den Empfangern Ihrer
Daten ab.

6. INTERNATIONALE
DATENTRANSFERS

Datenverarbeitung in Drittlandern: Sofern wir
Daten in einem Drittland (d. h., auRerhalb der
Europdischen Union (EU), des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder die
Verarbeitung im Rahmen der Inanspruchnahme

von Diensten Dritter oder der Offenlegung bzw.

Ubermittlung von Daten an andere Personen,
Stellen oder Unternehmen stattfindet, erfolgt
dies nur im Einklang mit den gesetzlichen
Vorgaben. Sofern das Datenschutzniveau in
dem Drittland mittels eines Angemessenheits-
beschlusses anerkannt wurde (Art. 45 DSGVO),
dient dieser als Grundlage des Datentransfers.
Im Ubrigen erfolgen Datentransfers nur dann,
wenn das Datenschutzniveau anderweitig
gesichert ist, insbesondere durch Standard-
vertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c) DSGVO),
ausdrtickliche Einwilligung oder im Fall vertra-
glicher oder gesetzlich erforderlicher Uber-
mittlung (Art. 49 Abs. 1 DSGVO). Im Ubrigen
teilen wir lhnen die Grundlagen der Drit-
tlandtbermittlung bei den einzelnen Anbietern
aus dem Drittland mit, wobei die Angemes-
senheitsbeschlisse als Grundlagen vorrangig
gelten. Informationen zu Drittlandtransfers
und vorliegenden Angemessenheitsbeschlis-
sen kénnen dem Informationsangebot der
EU-Kommission entnommen werden: https://
commission.europa.eu/law/law-topic/data-pro-
tection/international-dimension-data-protec-
tion_en?prefLang=de.

EU-US Trans-Atlantic Data Privacy Framework:
Im Rahmen des sogenannten ,Data Privacy
Framework” (DPF) hat die EU-Kommission das
Datenschutzniveau ebenfalls fir bestimmte
Unternehmen aus den USA im Rahmen der
Angemessenheitsbeschlusses vom 10.07.2023
als sicher anerkannt. Die Liste der zertifizierten
Unternehmen als auch weitere Informationen
zu dem DPF koénnen Sie der Webseite des
Handelsministeriums der USA unter https://
www.dataprivacyframework.gov/ (in Englisch)

entnehmen. Wir informieren Sie im Rahmen
der Datenschutzhinweise, welche von uns
eingesetzten Diensteanbieter unter dem Data
Privacy Framework zertifiziert sind.

7.LOSCHUNG VON DATEN

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach
Malgabe der gesetzlichen Vorgaben geldscht,
sobald deren zur Verarbeitung erlaubten Ein-
willigungen widerrufen werden oder sonstige
Erlaubnisse entfallen (z. B. wenn der Zweck
der Verarbeitung dieser Daten entfallen ist
oder sie fiir den Zweck nicht erforderlich sind).
Sofern die Daten nicht gel6scht werden, weil
sie flir andere und gesetzlich zulassige Zwecke
erforderlich sind, wird deren Verarbeitung

auf diese Zwecke beschrankt. D. h., die Daten
werden gesperrt und nicht fiir andere Zwecke
verarbeitet. Das gilt z. B. fir Daten, die aus han-
dels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbe-
wahrt werden missen oder deren Speicherung
zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz
der Rechte einer anderen natiirlichen oder
juristischen Person erforderlich ist. Unsere
Datenschutzhinweise kdnnen ferner weitere
Angaben zu der Aufbewahrung und Loschung
von Daten beinhalten, die flr die jeweiligen
Verarbeitungen vorrangig gelten.

8. RECHTE DER BETROFF-
ENEN PERSONEN

Rechte der betroffenen Personen aus der
DSGVO: Ihnen stehen als Betroffene nach der
DSGVO verschiedene Rechte zu, die sich insbe-
sondere aus Art. 15 bis 21 DSGVO ergeben:

Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus
Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1lit. e oder
f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen;
dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen
gestltztes Profiling. Werden die Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten verarbeitet,
um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung
in Verbindung steht.

Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie haben
das Recht, erteilte Einwilligungen jederzeit zu
widerrufen.

Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine
Bestatigung dariber zu verlangen, ob betr-
effende Daten verarbeitet werden und auf
Auskunft Gber diese Daten sowie auf weitere
Informationen und Kopie der Daten entsprech-
end den gesetzlichen Vorgaben.

Recht auf Berichtigung: Sie haben entsprech-
end den gesetzlichen Vorgaben das Recht, die
Vervollstandigung der Sie betreffenden Daten
oder die Berichtigung der Sie betreffenden
unrichtigen Daten zu verlangen.

Recht auf Léschung und Einschréankung der
Verarbeitung: Sie haben nach Mal3gabe der
gesetzlichen Vorgaben das Recht, zu verlan-
gen, dass Sie betreffende Daten unverziglich
geloscht werden, bzw. alternativ nach Mal3gabe
der gesetzlichen Vorgaben eine Einschréankung

-2of 4-

der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

Recht auf Datentibertragbarkeit: Sie haben das
Recht, Sie betreffende Daten, die Sie uns bereit-
gestellt haben, nach Mal3gabe der gesetzlichen
Vorgaben in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten oder
deren Ubermittlung an einen anderen Verant-
wortlichen zu fordern.

Beschwerde bei Aufsichtsbehérde: Sie haben
unbeschadet eines anderweitigen verwaltungs-
rechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichts-
behorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres gewohnlichen Aufenthaltsorts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRBlichen
VerstoRes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten gegen die Vorgaben der DSGVO
verstoit.

9.EINSATZ VON COOKIES

Cookies sind kleine Textdateien, bzw. sonstige
Speichervermerke, die Informationen auf Endg-
eraten speichern und Informationen aus den
Endgeraten auslesen. Z. B. um den Login-Status
in einem Nutzerkonto, einen Warenkorbinhalt
in einem E-Shop, die aufgerufenen Inhalte oder
verwendete Funktionen eines Onlineangebotes
speichern. Cookies kdnnen ferner zu unter-
schiedlichen Zwecken eingesetzt werden, z. B.
zu Zwecken der Funktionsfahigkeit, Sicherheit
und Komfort von Onlineangeboten sowie der
Erstellung von Analysen der Besucherstrome.

Hinweise zur Einwilligung: Wir setzen Cookies
im Einklang mit den gesetzlichen Vorschriften
ein. Daher holen wir von den Nutzern eine vorh-
ergehende Einwilligung ein, au3er wenn diese
gesetzlich nicht gefordert ist. Eine Einwilligung
ist insbesondere nicht notwendig, wenn das
Speichern und das Auslesen der Informationen,
also auch von Cookies, unbedingt erforderlich
sind, um dem den Nutzern einen von ihnen aus-
dricklich gewtiinschten Telemediendienst (also
unser Onlineangebot) zur Verfligung zu stellen.
Zu den unbedingt erforderlichen Cookies
gehoren in der Regel Cookies mit Funktionen,
die der Anzeige und Lauffahigkeit des Online-
angebotes , dem Lastausgleich, der Sicherheit,
der Speicherung der Préferenzen und Auswahl-
moglichkeiten der Nutzer oder dhnlichen mit
der Bereitstellung der Haupt- und Nebenfunk-
tionen des von den Nutzern angeforderten On-
lineangebotes zusammenhangenden Zwecken
dienen. Die widerrufliche Einwilligung wird
gegenliber den Nutzern deutlich kommuniziert
und enthélt die Informationen zu der jeweiligen
Cookie-Nutzung.

Hinweise zu datenschutzrechtlichen Rechts-
grundlagen: Auf welcher datenschutzrech-
tlichen Rechtsgrundlage wir die personen-
bezogenen Daten der Nutzer mit Hilfe von
Cookies verarbeiten, hdangt davon ab, ob wir
Nutzer um eine Einwilligung bitten. Falls die
Nutzer einwilligen, ist die Rechtsgrundlage

der Verarbeitung lhrer Daten die erklarte Ein-
willigung. Andernfalls werden die mithilfe von
Cookies verarbeiteten Daten auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen (z. B. an einem
betriebswirtschaftlichen Betrieb unseres Onlin-
eangebotes und Verbesserung seiner Nutz-
barkeit) verarbeitet oder, wenn dies im Rahmen
der Erfiillung unserer vertraglichen Pflichten
erfolgt, wenn der Einsatz von Cookies erforder-
lichiist, um unsere vertraglichen Verpflichtun-
gen zu erfillen. Zu welchen Zwecken die Cook-



ies von uns verarbeitet werden, dartiber klaren
wir im Laufe dieser Datenschutzerklarung oder
im Rahmen von unseren Einwilligungs- und
Verarbeitungsprozessen auf.

Speicherdauer: Im Hinblick auf die
Speicherdauer werden die folgenden Arten von
Cookies unterschieden:

Temporére Cookies (auch: Session- oder
Sitzungs-Cookies): Temporare Cookies werden
spatestens geldscht, nachdem ein Nutzer ein
Online-Angebot verlassen und sein Endgerit (z.
B. Browser oder mobile Applikation) geschlos-
sen hat.

Permanente Cookies: Permanente Cookies
bleiben auch nach dem SchlieBen des Endg-
erates gespeichert. So kénnen beispielsweise
der Login-Status gespeichert oder bevorzugte
Inhalte direkt angezeigt werden, wenn der
Nutzer eine Website erneut besucht. Ebenso
kénnen die mit Hilfe von Cookies erhobenen
Daten der Nutzer zur Reichweitenmessung
verwendet werden. Sofern wir Nutzern keine
expliziten Angaben zur Art und Speicherdauer
von Cookies mitteilen (z. B.im Rahmen der Ein-
holung der Einwilligung), sollten Nutzer davon
ausgehen, dass Cookies permanent sind und die
Speicherdauer bis zu zwei Jahre betragen kann.

Allgemeine Hinweise zum Widerruf und Wider-
spruch (sog. “Opt-Out”): Nutzer kénnen die von
ihnen abgegebenen Einwilligungen jederzeit
widerrufen und der Verarbeitung entsprechend
den gesetzlichen Vorgaben widersprechen.
Hierzu kdnnen Nutzer unter anderem die
Verwendung von Cookies in den Einstellungen
ihres Browsers einschranken (wobei dadurch
auch die Funktionalitat unseres Onlineange-
botes eingeschrankt sein kann). Ein Wider-
spruch gegen die Verwendung von Cookies zu
Online-Marketing-Zwecken kann auch tGber

die Websites https://optout.aboutads.info und
https://www.youronlinechoices.com/ erklart
werden.

10. GESCHAFTLICHE
LEISTUNGEN

Wir verarbeiten Daten unserer Vertrags- und
Geschéftspartner, z. B. Kunden und Interessent-
en (zusammenfassend bezeichnet als “Ver-
tragspartner”) im Rahmen von vertraglichen
und vergleichbaren Rechtsverhaltnissen sowie
damit verbundenen MaRnahmen und im Rah-
men der Kommunikation mit den Vertragspart-
nern (oder vorvertraglich), z. B.,um Anfragen zu
beantworten.

Wir verarbeiten diese Daten, um unsere
vertraglichen Verpflichtungen zu erfillen. Dazu
gehoren insbesondere die Verpflichtungen

zur Erbringung der vereinbarten Leistungen,
etwaige Aktualisierungspflichten und Abhilfe
bei Gewahrleistungs- und sonstigen Leis-
tungsstérungen. Dartber hinaus verarbeiten
wir die Daten zur Wahrung unserer Rechte

und zum Zwecke der mit diesen Pflichten
verbundenen Verwaltungsaufgaben sowie der
Unternehmensorganisation. Dartber hinaus
verarbeiten wir die Daten auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen an einer ord-
nungsgemaBen und betriebswirtschaftlichen
Geschaftsfliihrung sowie an SicherheitsmaRnah-
men zum Schutz unserer Vertragspartner und
unseres Geschaftsbetriebes vor Missbrauch,
Gefahrdung ihrer Daten, Geheimnisse, Infor-
mationen und Rechte (z. B. zur Beteiligung von
Telekommunikations-, Transport- und sonstigen

Hilfsdiensten sowie Subunternehmern, Banken,
Steuer- und Rechtsberatern, Zahlungsdien-
stleistern oder Finanzbehérden). Im Rahmen
des geltenden Rechts geben wir die Daten von
Vertragspartnern nur insoweit an Dritte weiter,
als dies flir die vorgenannten Zwecke oder zur
Erfullung gesetzlicher Pflichten erforderlich ist.
Uber weitere Formen der Verarbeitung, z. B. zu
Marketingzwecken, werden die Vertragspart-
ner im Rahmen dieser Datenschutzerklarung
informiert.

Welche Daten fir die vorgenannten Zwecke
erforderlich sind, teilen wir den Vertragspart-
nern vor oder im Rahmen der Datenerhebung,
z.B. in Onlineformularen, durch besondere
Kennzeichnung (z. B. Farben) bzw. Symbole (z.
B. Sternchen 0.4.), oder persénlich mit.

Wir I6schen die Daten nach Ablauf gesetzlicher
Gewadhrleistungs- und vergleichbarer Pflichten,
d. h,, grundsatzlich nach Ablauf von 4 Jahren,

es sei denn, dass die Daten in einem Kunden-
konto gespeichert werden, z. B., solange sie

aus gesetzlichen Griinden der Archivierung
aufbewahrt werden mussen. Die gesetzliche
Aufbewahrungsfrist betragt bei steuerrech-
tlich relevanten Unterlagen sowie bei Han-
delsblichern, Inventaren, Ero6ffnungsbilanzen,
Jahresabschliissen, die zum Verstandnis dieser
Unterlagen erforderlichen Arbeitsanweisungen
und sonstigen Organisationsunterlagen und
Buchungsbelegen zehn Jahre sowie bei emp-
fangenen Handels- und Geschaftsbriefen und
Wiedergaben der abgesandten Handels- und
Geschiéftsbriefe sechs Jahre. Die Frist beginnt
mit Ablauf des Kalenderjahres, in dem die letzte
Eintragung in das Buch gemacht, das Inventar,
die Eroffnungsbilanz, der Jahresabschluss oder
der Lagebericht aufgestellt, der Handels- oder
Geschéftsbrief empfangen oder abgesandt
worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist,
ferner die Aufzeichnung vorgenommen worden
ist oder die sonstigen Unterlagen entstanden
sind.

Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen
Drittanbieter oder Plattformen einsetzen,
gelten im Verhaltnis zwischen den Nutzern und
den Anbietern die Geschéftsbedingungen und
Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbi-
eter oder Plattformen.

TI. WEBANALYSE,
MONITORING UND
OPTIMIERUNG

Die Webanalyse (auch als “Reichweitenmes-
sung” bezeichnet) dient der Auswertung der
Besucherstréme unseres Onlineangebotes und
kann Verhalten, Interessen oder demographis-
che Informationen zu den Besuchern, wie z. B.
das Alter oder das Geschlecht, als pseudonyme
Werte umfassen. Mit Hilfe der Reichweitenan-
alyse konnen wir z. B. erkennen, zu welcher Zeit
unser Onlineangebot oder dessen Funktionen
oder Inhalte am haufigsten genutzt werden
oder zur Wiederverwendung einladen. Ebenso
kénnen wir nachvollziehen, welche Bereiche
der Optimierung bedurfen.

Neben der Webanalyse kénnen wir auch
Testverfahren einsetzen, um z. B. unterschiedli-
che Versionen unseres Onlineangebotes oder
seiner Bestandteile zu testen und optimieren.

Sofern nachfolgend nicht anders angegeben,
kénnen zu diesen Zwecken Profile, d. h. zu
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einem Nutzungsvorgang zusammengefasste
Daten angelegt und Informationen in einem
Browser, bzw. in einem Endgerat gespeichert
und aus diesem ausgelesen werden. Zu den
erhobenen Angaben gehoren insbesondere be-
suchte Webseiten und dort genutzte Elemente
sowie technische Angaben, wie der verwendete
Browser, das verwendete Computersystem
sowie Angaben zu Nutzungszeiten. Sofern
Nutzer in die Erhebung ihrer Standortdaten uns
gegenliber oder gegenliber den Anbietern der
von uns eingesetzten Dienste einverstanden
erklart haben, konnen auch Standortdaten
verarbeitet werden.

Es werden ebenfalls die IP-Adressen der Nutzer
gespeichert. Jedoch nutzen wir ein IP-Mask-
ing-Verfahren (d. h., Pseudonymisierung durch
Kirzung der IP-Adresse) zum Schutz der
Nutzer. Generell werden die im Rahmen von
Webanalyse, A/B-Testings und Optimierung
keine Klardaten der Nutzer (wie z. B. E-Mail-
Adressen oder Namen) gespeichert, sondern
Pseudonyme. D. h., wir als auch die Anbieter
der eingesetzten Software kennen nicht die
tatsachliche ldentitat der Nutzer, sondern nur
den fiir Zwecke der jeweiligen Verfahrenin
deren Profilen gespeicherten Angaben.

Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z. B.
besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zu-
griffszeiten); Meta-, Kommunikations- und Ver-
fahrensdaten (z. .B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus).

Betroffene Personen: Nutzer (z..B. Webseiten-
besucher, Nutzer von Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung: Reichweitenmessung
(z. B. Zugriffsstatistiken, Erkennung wieder-
kehrender Besucher). Profile mit nutzerbez-
ogenen Informationen (Erstellen von Nutzer-
profilen).

SicherheitsmaRnahmen: IP-Masking (Pseu-
donymisierung der IP-Adresse).

Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1S.
1lit. a) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1. 1lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Matomo (ohne Cookies): Bei Matomo han-

delt es sich um eine datenschutzfreundliche
Webanalysesoftware, die ohne Cookies
eingesetzt wird und bei der die Erkennnung
wiederkehrender Nutzer mit Hilfe eines so gen-
annten “digitalen Fingerabdrucks” erfolgt, der
anonymisiert gespeichert und alle 24 Stunden
geandert wird; Beim “digitalen Fingerabdruck”
werden Nutzerbewegungen innerhalb unseres
Onlineangebotes mit Hilfe von pseudonymisi-
erten IP-Adressen in Kombination mit nutzer-
seitige Browsereinstellungen so erfasst, dass
Riickschlisse auf die Identitat einzelner Nutzer
nicht moglich sind. Die im Rahmen der Nutzung
von Matomo erhobenen Daten der Nutzer
werden nur von uns verarbeitet und nicht mit
Dritten geteilt; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 11it. f) DSGVO).
Website: https://matomo.org/.

Matomo: Bei Matomo handelt es sich um eine
Software, die zu Zwecken der Webanalyse und
Reichweitenmessung eingesetzt wird. Im Rah-
men der Nutzung von Matomo werden Cookies
erzeugt und auf dem Endgerat der Nutzer
gespeichert. Die im Rahmen der Nutzung von



Matomo erhobenen Daten der Nutzer werden
nur von uns verarbeitet und nicht mit Dritten
geteilt. Die Cookies werden fiir einen maxi-
malen Zeitraum von 13 Monaten gespeichert:
https://matomo.org/fag/general/faq_146/;
Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1

S. 1 lit. a) DSGVO). Léschung von Daten: Die
Cookies haben eine Speicherdauer von maximal
13 Monaten.

Google Analytics: Reichweitenmessung und
Webanalyse; Dienstanbieter: Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irland, Mutterunternehmen: Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA; Website: https://marketing-
platform.google.com/intl/de/about/analytics/;
Datenschutzerklarung: https://policies.google.
com/privacy; Arten der Verarbeitung sowie der
verarbeiteten Daten: https://privacy.google.
com/businesses/adsservices; Datenverar-
beitungsbedingungen fiir Google Werbep-
rodukte und Standardvertragsklauseln flr
Drittlandtransfers von Daten: https://business.
safety.google/adsprocessorterms.

12. PRASENZEN IN
SOZIALEN NETZWERKEN
(SOCIAL MEDIA)

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb
sozialer Netzwerke und verarbeiten in diesem
Rahmen Daten der Nutzer, um mit den dort
aktiven Nutzern zu kommunizieren oder um
Informationen Uber uns anzubieten.

Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der
Nutzer auBerhalb des Raumes der Europais-
chen Union verarbeitet werden kénnen.
Hierdurch kénnen sich flr die Nutzer Risiken
ergeben, weil so z. B. die Durchsetzung der
Rechte der Nutzer erschwert werden konnte.

Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb
sozialer Netzwerke im Regelfall fiir Markt-
forschungs- und Werbezwecke verarbeitet. So
kénnen z. B. anhand des Nutzungsverhaltens
und sich daraus ergebender Interessen der
Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die
Nutzungsprofile kdnnen wiederum verwendet
werden, um z. B. Werbeanzeigen innerhalb
und auBBerhalb der Netzwerke zu schalten,

die mutmaglich den Interessen der Nutzer
entsprechen. Zu diesen Zwecken werden im
Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer
gespeichert, in denen das Nutzungsverhalten
und die Interessen der Nutzer gespeichert
werden. Ferner kdnnen in den Nutzungsprofilen
auch Daten unabhangig der von den Nutzern
verwendeten Geréte gespeichert werden
(insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder

der jeweiligen Plattformen sind und bei diesen
eingeloggt sind).

Fir eine detaillierte Darstellung der jeweili-
gen Verarbeitungsformen und der Wider-
spruchsmoglichkeiten (Opt-Out) verweisen wir
auf die Datenschutzerklarungen und Angaben
der Betreiber der jeweiligen Netzwerke.
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